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                                                                               Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost

                                                                                                                jednotka Provoz Autobusy



METODICKÝ POKYN

odboru Zabezpečení provozu č. 1 / 2010
Určeno pro: vedoucí provozoven JPA


          Platnost: 1. 1. 2010



VĚC: Postup vyřizování služebních hlášení a sankcí ROPID


Metodický postup vyřizování sankcí je zpracován na základě dohody s  právním útvarem a vedoucím oddělení 100040 Předpisy:
1.
Doručená služební hlášení (SH) jsou předávána pověřeným útvarem ÚD (100040 - oddělení Předpisy) do sekretariátu jednotky Provoz Autobusy (JPA).

2.
Sekretariát JPA SH zaeviduje a v el. podobě předá určenému pracovníkovi příslušné provozovny JPA k vyřízení. Vedoucí provozovny SH prošetří a projedná se zaměstnanci, kterých se SH týká. S postihem ze strany organizace ROPID  a závěrečným řešením SH je prokazatelně seznámí a dále postupuje ve smyslu Metodického pokynu č. 2/2009 „Řešení závad u řidičů….“. 
3.
Po vyřízení SH dle bodu 2 předá vedoucí provozovny nejpozději do 13 kalendářních dnů zápis o „Projednání služebního hlášení ROPID“ v el. podobě do sekretariátu JPA. Naskenovanou kopii zápisu uloží do PZZ a originál odešle do sekretariátu JPA. Pokud v odůvodněných případech není možné termín dodržet, odešle vedoucí provozovny e-mail na sekretariát JPA s číslem SH, důvodem a návrhem  náhradního termínu. Řešení SH, včetně příslušného čísla dokladu (např. 83/09 – ROPID), zaznamená provozovna do Provozních záznamů zaměstnance.
5.
Sekretariát JPA  předá vyřízená SH pověřenému útvaru ÚD (100040). V případě, že byly zjištěny skutečnosti, které vylučují zavinění DP, musí být stanovisko schváleno vedoucím JPA.
6.
V případě, že nebyly v řešení SH zjištěny okolnosti, které by vylučovaly odpovědnost DP za vznik sankcionované závady v zajišťování dopravní obslužnosti, zašle pověřený útvar ÚD (100400) příslušnému útvaru ÚE pokyn k provedení úhrady uložené sankce. 

7. 
Pověřený útvar ÚD 100040 oddělení Předpisy po předání prošetřených a vyřízených SH, zašle písemný pokyn útvaru 400520 oddělení Účetnictví k proplacení sankcí organizaci ROPID. Kopii písemného pokynu zašle do sekretariátu JPA.
8.
Sekretariát JPA zajistí informaci příslušné provozovny o pokynu k proplacení sankcí organizaci ROPID. Vedoucí provozovny dále postupuje ve smyslu SGŘ „Škody na majetku a postup při jejich vypořádání“.  Objasní všechny rozhodné skutečnosti a to jak pro posouzení odpovědnosti zaměstnance, tak pro posouzení výše škody a její náhrady. Je nutno posoudit okolnosti, za nichž došlo ke škodě, uváží, zda nedošlo také k porušení povinností zaměstnavatele nebo zda za škodu nenese spoluodpovědnost i jiná osoba. Dále zajistí zpracování „Protokolu o předání případu do komise pro náhradu škod“, a v případě návrhu na úhradu škody zaměstnancem stanoví její výši a zajistí jeho vyjádření a podpis. Protokol zašle útvaru 900200 odbor Právní, písemnou kopii útvaru 400520 oddělení Účetnictví a naskenovanou kopii do sekretariátu vedoucího JPA. Při uplatňování náhrady škody je nutné do protokolu uvést, jakým způsobem bude úhrada provedena.
9.
Dohodu o srážce ze mzdy vyhotovuje právní útvar, který dále zajišťuje kontrolu jejího plnění.
Přílohy:
Smlouva s Ropid - „Sazebník postihů 2009“
Protokol o předání případu do komise pro náhradu škod
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                                                     Jaroslav Koudela 


                                                           vedoucí odboru Zabezpečení provozu
V Praze dne: 28.12.2009
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		Dopravní podnik hl.m. Prahy, akciová společnost

		Protokol

		o předání případu do komise pro náhradu škod

		1.		Skutkové okolnosti vzniku škody:

				Ztracený/poškozený předmět :												Postih ROPID - porušení ustanovení uzavřené smlouvy

				Inventární číslo :

				Popis vzniku škody, použití násilí, další okolnosti :

				kouření

		2.		Vyčíslení škody (bez DPH):

				Rok pořízení :

				Pořizovací hodnota :

				Opotřebení popř. zhodnocení :

				Skutečná škoda s ohledem na opotřebení (stanoví určený zaměstnanec OEÚ

		3.		Datum vzniku (zjištění škody):

		4.		Útvar, ve kterém ke vzniku škody došlo (do jehož majetku patří

				ztracený/znehodnocený předmět):																130000  jednotka Provoz Autobusy

		5.		Výsledek šetření Policie ČR:

				Šetření provedl :						nešetřeno										pod č.j.:

		6.		Hlášeno pojišťovně dne:

		7.		Závěry vyplývající z následného šetření odpovědnosti za škodu:

				a) Za škodu odpovídá :

				jméno a příjmení :																				sl.číslo :				útvar :

				Zavinění spočívá v :										nevypravení dopravního prostředku na celou dobu plánovaného výkonu

				(příloha - dohoda o hmotné odpovědnosti)

				b) Za škodu nikdo neodpovídá, popř. nepodařilo se zjistit, kdo za škodu odpovídá

				protože :

		8.		Návrh na vypořádání škody:

				a) Odpis :

				b) Náhrada odpovědným zaměstnancem ve výši :

				Navrhuji odpis smluvní pokuty v plné výši.

				K uvedenému porušení povinnosti řidiče bude přihlédnuto při hodnocení plnění pracovních

				úkolů v daném měsíci.

		9.		Snížení náhrady škody (zdůvodnění):

		10.		Vyjádření odpovědného zaměstnance k navržené výši úhrady:

																								podpis zaměstnance

		11.		Odborová příslušnost odpovědného zaměstnance (případně sdělení jaké

				odborové organizaci má být sdělen výsledek jednání komise):

		V Praze dne :

																								razítko a podpis navrhovatele
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Priloha ¢. 1a

Sazebnik postihii dopraveum v PID

Dopravce je povinen zaplatit smluvni pokutu ve stanovené vysi za kazdy zjistény pfipad. Je nutné,
aby fidi¢ kaZdou zjisténou zdvadu zapsal na nejbliz8im vhodném misté do provozniho zdznamu
vozidla véetné orientaéniho ¢asu zjisténi. Pokud mé dopravee vozidla vybavena funkénim zafizenim
pro sledovéni polehy vozidla, bude dopravci poskytnuta sleva ze sankce ve vysi 25% ze sankéni
Castky — tyka se pouze sankci uvedenych v bodé 1).

1) sankce souvisejici s provozem vozidla nebo linky:

a)
b)
c)
d)

€)

g

h)

i)

nevypraveni dopravniho prostfedku na celou dobu plénovaného vykonu dle platnych
vozovych JR (u délenych vykonii pfi neodjeti jedné &asti nebo u vykoni kratéich 4 hodiny se
¢astka sniZuje o 50%) nahlasené 15 000 K&, nenahlasené 30 000 K&
nenahlaSeny prostoj na lince 100 Ké/km
nahldSeny prostoj na pfiméstské lince, nahlaseny prostoj na méstské lince nad 0,2% z mési&niho
objemu vykoni na lince stanoveného JR 50 Ké/km
nezaji§téni prvniho nebo posledniho spoje na lince dle platého JR 3000 K&
(v pfipad& ridne nahlaSeného vypadku se ¢dstka snizuje o 50%)
provozné neodiivodnéné nebo UmysIné sjeti z linkové trasy dle platné licence, JR nebo
dopravniho opatfeni, provozné bezdiivodné neodbaveni cestujicich (neumoZnéni
nastupu/vystupu) 1 000 K¢
zéména typu predepsaného vozidla na spoji dle platného vozového JR
(neplati pro ptipad, Ze pfedepsané vozidlo je nahrazeno kapacitngjim vozidlem pfi zachovéni garantovaného nizkopodlaZniho spoje,
sankce se neuplatiiuje v pripade odstrangni zdvady do 60 min., resp. u linek s ob&2nou dobou nad 60 min. do hodnoty ob&2né doby)
nahlasené 100 K&, nenahlasena 400 K¢&
predCasny odjezd ze zastivky se zapornou odchylkou vy33i nez 59 s za kazdou zjidténou
zastavku 500 K&
zavinéné nedodrZeni predepsanych navaznosti vyznadenych ve vozovém jizdnim Fadu nebo
v odbavovacim zafizeni za kazdy zjistény pripad 1 000 K¢
zavinény pozdni odjezd z vychozi zastavky vy33i neZ 59 s nebo z nicestné zastivky vy33i nez
179 s 400 K¢

2) sankce souvisejici s vykonem provozniho personslu:

a)

b)
c)

d)
e)

nevydéni jizdenky po pfevzeti hotovosti od cestujiciho, vydani jizdenky cestujicimu v
Jjiné neZ pozadované a uhrazené hodnoté nebo se $patnym tarifnim pasmem nebo s odchylkou

Casu vétsi nez 5 min. za kazdy zjistény pfipad 4 000 K¢
(pokud sém dopravce pozada o kontrolu konkrétniho Fidite, sankce bude sniZena o 50%)
koufeni provozniho personélu v dopravnim prostredku 1 000 K¢

nehladeni zastavek pro cestujici ve vozidle, $patné mistné hlaSené zastavky (miniméalné 3 po sobé
Jjdouci zastavky) nebo hladeni nazvu zastavky odlidné od licence za kazdy zjistény piipad

(neplati pro fadné zapsané poruchy s tasem zjidténi béhem vykonu vozidla, neplati pro operativni dispeterské fizeni) 500 Ké
nezajisténi spravného prepindni tarifnich pasem 1000 K¢
nepfedlozeni platného provozniho zdznamu vozidla Fidi¢em 1 000 K¢

fidi€¢ neni prokazatelné schopen zajistit prodej jednotlivych jizdenek cestujicim pfi
dopliikovém prodeji v pasmu P

(sankce se neuplatfiuje v pHipadé odstranéni zdvady do 60 min., resp. u linek s ob&Znou dobou nad 60 min. do hodnoty ob#zné

doby, zavada musi byt fadné zapséna v ZPV s tasem zjisténi) 500 K¢
neopravnénd manipulace s informaénim a odbavovacim zafizenim 2000 K¢
znemoZnéni vykonu pfepravni kontroly, neuposlechnuti vyzvy povéfeného pracovnika kontroly
ROPID (nevyskani na 2adost pracovnika PK do prijezdu policie, nevytkani v zastdvce na 2adost povéfeného pracovnika pH provadeni
zipisu do ZPV a podobnych imysinych prekazkach v kontrole) 6 000 K¢






3) sankce souvisejici s vybavou vozidla nebo zastivek:

a) vozidlo neni vybaveno informaénim a odbavovacim zafizenim 4 000 K¢
(odbavovaci zafizeni na vydej jizdenek, je-li pfedepsano, nebo oznatovade nebo zobrazovat ¢asu a pasma)
b) vozidlo na lince nemé funkéni odbavovaci zafizeni 2000 K¢

(vice nez 50% oznadovadil je pfi odjezdu z koneené zastavky nefunkénich, nefunkeni odbavovaci zafizeni USV (je-li pfedepséno),
nefunkéni zobrafovad &asu a pasma, oznadovat tiskne neplatna data — netyka se Fadné nahlasenych poruch zapsanych v ZPV
s tasem zjisténi — Fidi¢ miZe pokratovat ve vykonu sluzby do vymeny vozidla, nefunk&ni oznatovat je nutné zneplatnit)

¢) pouziti neschvéileného druhu papiru do odbavovaciho zafizeni USV 2000 K¢
d) pouziti neschvalené barvy do oznatovace 1 000 K&
e) zobrazovaé &asu nebo tisk na jizdenku je uvadén s odchylkou vétsi nez 5 minut 1 000 K¢

f) zivady v oznaeni vozidla vnéjsi pfedni orientaci (Eislem linky nebo cilovou zastavkou) -
orientace chybi, neni spravna, nebo je nefunkéni (u elektronickych paneli, kdy neni vozidlo
oznadeno ¢itelnym nahradnim zpisobem) 1 000 K&
g) zévady v oznadeni vozidla vnéjsi boéni orientaci - orientace chybi, neni spravna, nebo je nefunkéni
(sankce se neuplatiuje v pfipad® odcizeni orientace, pokud fidi& provede zapis do ZPV s ¢asem zjidténi; u elektronickych paneld, kdy neni
vozidlo oznadeno ¢itelnym nahradnim zpisobem, je moZné bez sankce pokratovat ve vykonu do vymény vozidla) 1 000 K&
h) zivady v oznageni vozidla vnitini (dle pfedepsaného oznaceni) nebo vnéj§i zadni orientaci (¢islem
linky) - orientace chybi, neni spravna, je nefunkéni nebo vnitini informac¢ni panel ve formé displeje
nebo LCD neni umistén na vzdjemné odsouhlaseném misté
(sankce se neuplatiiuje v pfipade odcizeni orientace, pokud Fidi¢ provede zipis do ZPV s tasem zjisténi; u elektronickych paneld, kdy neni
vozidlo oznageno &itelnym nahradnim zpiisobem, je mo2né bez sankce pokratovat ve vykonu do konce vykonu)
500 K¢
i) vozidlo nema spréavné pofadové ¢islo nebo jim neni oznaéeno 50 K¢
(neplati operativni dispeterské Fizeni)
j) vozidlo neni gitelné oznaceno jedineénymi schvalenymi evidenénimi Cisly nebo

obchodnim ndzvem drZitele licence 2 000 K&
k) ve vozidle neni umistén platny vyfiatek ze smluvnich pfepravnich podminek nebo

Tarifu PID 1 000 K&
1) neschvalena reklama na vozidle dle smlouvy 2 000 K¢

m) zavady ve vybavé vozidla ohrozujici bezpetnost cestujicich v pfipadé neodstranéni zavady
do 3 pracovnich dnd od nahldSeni (nezajidtené dvefe, neupevniné sedatky, nezajiténé nebo chybgjici tchyty pro
p

cestujici apod.) 2 000 K&
n) zavady v oznaeni a vybaveni zastavkového sloupku v rozporu s ustanovenimi smlouvy

(zévady neodstraneny do 3 pracovnich dnii od nahlaSeni) 2 000 Ké
0) chybi &ast nebo cely sortiment jizdnich dokladl nebo neni zaji$tén prodej jizdnich dokladi

na dohodnutych prodejnich mistech (neplati pro prodej jizdenek Fidi¢em) 500 Ké&
p) porucha bezbariérového zafizeni znemoZiiujici pfistupnost stanice nebo vozidla nebo porucha na

zatizeni pro nevidomé, v pfipadé neodstranéni zdvady do 3 pracovnich dnil od nahldSeni 500 K¢

4) ostatni sankce:

a) fidi¢ neumi komunikovat éeskym nebo slovenskym jazykem, ridi¢ nezné Tarif PID a SPP, pfeprava
cestujicich bez Fadného zaplaceni jizdného prokazatelné zavinéna dopravcem, fidi¢ neumi obsluhovat
odbavovaci zafizeni na vydej jizdenek, je-li pfedepséano) 5000 K¢

Pozniamky: Vyména vozidla musi byt provedena na nejbliz§im vhodném misté (dopravné, ekonomicky)
nejpozdéji viak do 1 hodiny od zjisténi zdvady. U linek s delSi ob&znou dobou nez 1 hodina nejpozdéji do
hodnoty obézné doby, neplati v ptipadé nestihnuti vymény z diivodu provoznich mimofadnosti (silna IAD,
nezavinéna dopravni nehoda apod.), toto viak musi byt fadné zaznamenano v zdznamu o provozu vozidla.
Nahléaseni prostojli nebo nahlaSeni zamény typu vozidla musi byt provedeno nejpozdéji nasledujici pracovni
den do 9:00 hod.
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		číslo služebního hlášení ROPID

		     

		provozovna

		 FORMDROPDOWN 




		jméno zaměstnance

		     

		osobní číslo

		     



		závady ROPID

		     





		vyjádření zaměstnance



		     





		rozhodnutí vedoucího provozovny



		     



		číslo závady:                                                         

(metodický pokyn JPA)              


                                                                                                                                       

		řešení:            FORMDROPDOWN 


 (postih)               FORMDROPDOWN 


                            FORMDROPDOWN 






řidič byl upozorněn na škodu, způsobenou Dopravnímu podniku ve výši      ,-Kč,

která bude řešena v komisi pro náhradu škod    FORMDROPDOWN 


V Praze, dne:      

…………………………………………..

      …..……………………………………


  razítko a podpis vedoucího provozovny


              podpis řidiče

příloha k metodickému pokynu č. 1 / 2010




